
 

 
Mobile App 

 

TextBehind® - Mail Management Service 

Effective Date: 12  /  2  /  2019 English Version 

 

 
Standard mail will no longer be mailed to the physical address of: 
 

CAMBRIA COUNTY PRISON 
 
TextBehind® provides a mobile application as well as a website where you can electronically send mail 
messages that will be delivered to the prison. All mail messages created and approved by 10:00 AM daily 
will be delivered to the inmate the same day.  
 
Go to www.textbehind.com to learn more and download the FREE mobile APP.  
 
If you do not wish to use the electronic mail service, you may send your standard mail to the following 
address to be photocopied, and it will be sent to the prison after processing. The inmate will receive a 
copy of your mail and the original will be destroyed after (30) days.  
 
Do NOT send any checks, money orders, legal mail, or cash as it will NOT be accepted by TextBehind®. 
Please refer to the facility policy for sending money and legal mail. 
 
Need Assistance or Have Questions?  
 
Email:  info@textbehind.com 
Website: www.textbehind.com  
 
General Guidelines: 
 
When sending a handwritten letter correspondence to an inmate, please be sure to address the envelope 
as follows including the inmate’s FULL Name, and Identification number. 
 
Inmate Full Name and Inmate ID Number 
Correctional Facility Name 
P.O. Box # 247 
Phoenix, MD 21131 
 
Providing all of this information will enable us to deliver the mail more efficiently. Any handwritten mail 
received with illegible information, partial, or missing address will be returned to the sender.  
  

http://www.textbehind.com/
mailto:info@textbehind.com
http://www.textbehind.com/


  

Text Messages Photos 

Greeting Cards Drawings from your Children 



 

 
Aplicación movil 

 

TextBehind® - Servicio de gestion de correo 

Effective Date: 12  /  2  /  2019 Spanish Versión 

 
El correo estándar ya no se enviará a la dirección física de: 
 

CAMBRIA COUNTY PRISON 
 
TextBehind® proporciona una aplicación móvil, así como un sitio web donde puede enviar 
electrónicamente mensajes de correo que serán entregados a la prisión. Todos los mensajes de correo 
creados y aprobados antes de las 10:00 AM diariamente serán entregados al interno el mismo día. 
 
Visite www.textbehind.com para obtener más información y descargar la APLICACIÓN móvil GRATUITA. 
 
Si no desea utilizar el servicio de correo electrónico, puede enviar su correo estándar a la siguiente 
dirección para ser fotocopiado, y será enviado a la prisión después del procesamiento. El recluso recibirá 
una copia de su correo y el original será destruido después de (30) días. 
 
NO envíe cheques, giros postales, correo legal ni efectivo, ya que TextBehind® NO lo aceptará. Consulte la 
política de la instalación para enviar dinero y correo legal. 
 
¿Necesita Ayuda o Tiene Preguntas?  
 
Email:  info@textbehind.com 
Website: www.textbehind.com  
 
Reglas Generales: 
 
Cuando envíe una carta escrita a mano a un recluso, asegúrese de enviar el sobre de la siguiente manera, 
incluido el nombre COMPLETO y el número de identificación. 
 
Nombre completo y número de identificación del interno 
Nombre de la instalación correccional 
P.O. Box # 247 
Phoenix, MD 21131 
 
Proporcionar toda esta información nos permitirá entregar el correo de manera más eficiente. Cualquier 
correo escrito a mano recibido con información ilegible, parcial o faltante será devuelto al remitente. 
  

http://www.textbehind.com/
mailto:info@textbehind.com
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Mensajes De Texto Fotos 

Tarjetas De Salutación Dibujos De Sus Hijos 


